
מסר קצר או גבול רך

איך לפתוח שיחה? מה המטרה שלי?

שיקוף מתמשךבירור דרך שאלות

בחירת הצעד הבא

דוגמא: 
"בעישון מאבדים שליטה מהר מאוד בלי

לשים לב, וזה מה שמדאיג אותי."

מומלץ: להתמקד במסר אחד קצר
וברור

להימנע: איומים או סגירה כוחנית

בסוף השיחה, כשההקשבה
מבוססת, אפשר להביע עמדה

פתיחה ברורה ולא שיפוטית מפחיתה
התנגדות ומשאירה את התלמידים בשיחה

זה לא שיח משמעתי
יש עניין אמיתי להקשיב

המטרה היא להבין, לא להאשים

פתיחה טובה מבהירה:

דוגמא: 
“חשוב לי להבין את נקודת המבט שלך 

על מה שקרה."

לפני השיחה מגדירים מטרה אחת. 
זה מגדיל את סיכויי ההצלחה ומונע 

הטפה, חקירה או ענישה

להבין מה קורה
לחזק קשר ואמון

להראות דאגה
לעצור הידרדרות

להעביר מסר ברור

דוגמאות:

התאמות כלליות לפי שכבת גיל
יסודי: ביטחון וקשר

השפה פשוטה ונוגעת ליומיום. המטרה היא ליצור ביטחון וגבולות ברורים בטון רגוע ותומך,
בלי הסברים מסובכים.

חטיבת ביניים: לחץ חברתי וסקרנות
הדגש הוא על השתייכות ובלבול. נותנים מקום לסקרנות ולרצון "להיות כמו כולם", בלי

להטיף, ומתמקדים בבחירה האישית של התלמיד.

תיכון: עצמאות ואחריות
שיח בוגר שמתייחס לתלמידים כבוגרים. בוחנים יחד השלכות וקבלת החלטות מתוך

שותפות ושקיפות, ולא מתוך הנחתה סמכותית.

המטרה היא להבין, לא לשכנע. שאלות
פתוחות מאפשרות שיח ומונעות ויכוח

דוגמא: 
"מה העישון נותן לך?" או "איך הוא גורם

לך להרגיש?"

מומלץ: שאלות “מה”, “איך”, “מתי”

להימנע: שאלות “למה”

דוגמא: 
"אז לא נוח לך לסרב כשמציעים לך לעשן

במסיבה?"

שיקוף מראה הקשבה ויוצר הבנה 
ללא צורך בהסכמה

מומלץ: להתייחס לתחושה או משמעות

להימנע: שיפוט

לא כל שיחה דורשת פתרון,
לפעמים השיח הוא ההישג

להשאיר את הנושא פתוח
לקבוע שיחה נוספת

לשתף גורם נוסף

אפשרויות לסיום:

מצפן לשיח חינוכי: איך לדבר עם תלמידים על עישון?
מדריך פרקטי לצוותי חינוך – משיחה מתוכננת ועד "שיחת מסדרון"

בעולם של עודף מידע ומסרים מפתים, תפקידנו להציע מרחב בטוח לשיח ולא רק להזהיר.
המדריך הזה הוא כלי עבודה גמיש: לא חייבים להשתמש בכל השלבים, ואין דרך אחת "נכונה".

הכל תלוי בך, בתלמידים ובסיטואציה.

למידע נוסף: המרחב הפדגוגי באתר המיזם למיגור העישון

https://smokefree.org.il/pedagogical-space/
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